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Qualitats- und Umweltpolitik

. Wir wollen durch die standigen hohen Qualitétsanforderungen an uns selost

die Nr. 1 der Entsorgungsbetrielbe im Waldviertel sein.

Wir wollen Kunden, die von uns begeistert sind. Deshalb richten wir unser Tun
und Handeln darauf aus, durch Qualitdt und Innovation die hdchste
Kundenzufriedenheit zu erreichen.

Stilstand ist RUckschritt — durch kontinuierliche Verbesserung und standige
Weiterbildung erreichen wir ein HochstmaB an Leistung und Motivation
unserer Mitarbeiter.

Wir sorgen fur optimale Arbeitsbedingungen und Arbeitssicherheit. Dadurch
erreichen wir nachhaltige Mitarbeiterzufriedenheit,

Wir verpflichten uns zur Einhaltung s@milicher relevanten bindenden
Verpflichtungen zum Schufz der Umwelt und dem Verhindern von
Umweltbelastungen.

Wir arbeiten kontinuierlich und mit Konsequenz daran, uns in den Bereichen
Qualitdt,  Kundenservice, Umweltschutz,  Ressourcenschonung  und
Mitarbeitermotivation, unter Berlcksichtigung der Wirschaftlichkeit  zu
verbessern.

Wir kommunizieren mit unseren Kunden und Partner Uber Qualitats- und
Umweltaspekte und zeigen unsere Kompetenz sowie den Nutfzen unseres
umwelt- und qualitdtsbewussten Handelns.

Die Geschdftsfihrung und alle Mitarbeiter im Untemehmen verpflichten sich,
das tagliche Handeln nach den dargelegten LeitsGtzen auszurichten und die
Erreichung der im Unternehmen definiefen Qualitats- und Umweltpolitik
konsequent zu verfolgen und zu kontrollieren.




