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QUALITATS- UND UMWELTPOLITIK

Wir verpflichten uns zu einer verantwortungsvollen, nachhaltigen und wertebasierenden
Unternenmensfuhrung.

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir bieten
fachlich kompetente, verlassliche und qualitativ hochwertige Dienstleistungen und
richten diese konsequent an den Anforderungen unserer Kunden aus.

Wir betrachten Qualitat und Umweltschutz als dynamische Prozesse. Durch ein
strukturiertes Qualitats- und Umweltmanagementsystem fordern wir Innovation, messen
unsere Leistungen anhand von Kennzahlen und verbessern unsere Prozesse laufend im

Sinne des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind der Schltssel zum Unternehmenserfolg. Wir
fordern Qualifikation, Arbeitssicherheit, Gesundheitsvorsorge, Gleichberechtigung sowie
ein wertschatzendes Arbeitsumfeld und binden unsere Belegschaft aktiv in Qualitats-
und Umweltziele ein.

Die Einhaltung aller gesetzlichen und behordlichen Anforderungen ist fur uns
selbstverstandlich. Wir sorgen fur optimale Arbeitsbedingungen und Arbeitssicherheit.

Wir arbeiten kontinuierlich und mit Konsequenz daran, uns in den Bereichen Qualitat,
Kundenservice, Umweltschutfz, Ressourcenschonung und Mitarbeitermaotivation, unter
Berucksichtigung der Wirtschaftlichkeit zu verbbessern.

Wir pflegen eine offene, faire und partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Kunden,
Lieferanten, Behoérden und der Region. Transparenz, Nachvollziehbarkeit und
Handschlagqualitat sind zentrale Elemente unserer Unternehmenskultur.

Die Geschdaftsfuhrung und alle Mitarbeiter im Unternenmen verpflichten sich, das
tagliche Handeln nach den dargelegten LeitsGtzen auszurichten und die Erreichung
der im Unterehmen definierten Qualitats- und Umweltpolitik konsequent zu verfolgen

und zu konfrollieren.
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